




 

Comptabilité  
     

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 0100 Méthodes et calcul des coûts 3 j Juin du 09 au 11 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0101 Contrôle de Gestion (initiation) 3 j Mars du 29 au 31 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0102 Contrôle de Gestion (perfectionnement) 3 j Avril du 26 au 28 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0103 Établir un reporting financier pertinent   3 j Mars du 03 au 05 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0104 Comment mieux gérer le risque client 3 j Juin du 15 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0105 Détermination du résultat fiscal 3 j Mars du 1er au 03 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0106 Préparer le contrôle fiscal 3 j Février du 03 au 05 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0107 Préparation des états financiers annuels  3 j Mars du 17 au 19 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0108 Statut fiscal du dirigeant 3 j Juillet du 07 au 09 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0109 Maîtriser la fiscalité de l'entreprise 3 j Avril du 27 au 29 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0110 Initiation à la fiscalité 3 j Mars du 02 au 04 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0111 Intégrer la fiscalité dans son activité quotidienne 3 j Juin du 23 au 25 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0112 Impôt sur les bénéfices des activités industrielles et commerciales (IS et BIC)  3 j Mars du 10 au 12 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0113 La présentation des normes comptables IAS / IFRS 3 j Avril du 14 au 16 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0114 Élaboration des l'état de flux de trésorerie   3 j Juin du 14 au 16 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0115 Les liasses de consolidations 3 j Juillet du 14 au 16 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0116 Consolidations de groupes des sociétés  3 j Juin du 22 au 24 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0117 Intégration des résultats fiscaux   3 j Avril du 13 au 15 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0118 Révision de Prix 2 j Octobre du 20 au 22 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0119 Interprétation un bilan et un compte de résultat 3 j Novembre du 03 au 05 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0120 La Comptabilité Générale 3 j Avril du 21 au 23 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0121 La Comptabilité Tiers Clients et Fournisseurs 3 j Octobre du 05 au 07 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0122 La Comptabilité Analytique et budgétaire  3 j Septembre du 20 au 22 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0123 Les Opérations de clôture comptable  3 j Février du 10 au 12 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0124 Construire son Business plan 3 j Avril du 12 au 14 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0125 Comptabilité pour non comptable 3 j Juillet du 06 au 08 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0126 Gestion de la Paie 3 j Septembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0127 CIEL Gestion commerciale 3 j Septembre du 28 au 30 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0128 CIEL Gestion comptable 3 j Octobre du 11 au 13 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0129 CIEL Gestion de la paie 3 j Novembre du 10 au 12 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0130 Gestion financière pour non financiers 3 j Septembre du 21 au 23 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0131 La gestion des investissements 3 j Avril du 06 au 08 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0132 Évaluation du risque crédit 3 j Juillet du 19 au 21 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0133 Analyse par la méthode des ratios  3 j Septembre du 27 au 29 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0134 La Comptabilité Matière 3 j Octobre du 26 au 28 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0135 Les difficultés comptables  3 j Mars du 16 au 18 Hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 0136 Maîtriser les aspects techniques et pratiques de la retenu a la source  2 j Octobre du 06 au 08 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0137 Gestion des risques bancaire 3 j Septembre du 21 au 23 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0138 Le droit des Sociétés Commerciales suite aux dernières réformes du 05 
janvier 2009 

3 j Mars du 08 au 10 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0139 LE CRÉDIT DOCUMENTAIRE ET LES CONTRATS 
INTERNATIONAUX 

3 j Juillet du 21 au 23 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0140 Loi de finance et les nouveautés dans le système fiscal 2010 2 j Février du 18 au 19 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0141 La comptabilité des structures sportives 3 j Juillet du 20 au 22 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0142 L'inventaire physique  3 j Novembre du 1er au 03 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0143 Organiser et piloter la fonction achat 3 j Septembre du 27 au 29 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0144 La gestion du Fonds de Compensation de la TVA  2 j Novembre du 02 au 04 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0145 Les avantages fiscaux et financières 3 j Mars du 22 au 24 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0146 Audit Comptable et Financier 3 j Octobre du 19 au 21 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0147 Création d'entreprise : Processus et guide pour le créateur  3 j Avril du 20 au 22 Hôtel à Tunis 600 DT HT 



NT 0148 Diagnostic financier de la PME 3 j Septembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0149 Élaborer et piloter le processus budgétaire de votre entreprise  3 j Décembre  du 15 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0150 Éléments de calcul financier  3 j Décembre  du 14 au 16 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0151 Évaluation de l'entreprise  3 j Novembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0152 Optimiser la gestion de trésorerie au jour le jour et de frais financières  3 j Octobre du 04 au 06 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0153 La gestion juridique des actifs immatériels  3 j Décembre  du 22 au 24 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0154 Gestion de trésorerie et devises (Perfectionnement) 3 j Septembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0155 Élaboration et mettre en place d'un tableau de bord de gestion  3 j Novembre du 10 au 12 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0156 Perfectionnement aux normes comptables IAS/IFRS  3 j Novembre du 08 au 10 Hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 0157 Pratique de l'analyse financière : Maîtriser les méthodes  3 j Novembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0158 Travaux comptables de fin d'exercices  3 j Novembre du 23 au 25 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0159 Fiscalité approfondie des groupes  3 j Mai du 26 au 28 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0160 Pratique de la Comptabilité des Immobilisations 3 j Novembre du 08 au 10 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0161 Gestion des encours et des crédits clients  3 j Décembre  du 20 au 22 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0162 Analyse du bilan  3 j Février du 23 au 25 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0163 Les normes comptables IAS / IFRS pour les PME Tunisienne 3 j Juin du 16 au 18 Hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 0164 Maîtriser les normes comptables IAS / IFRS pour les PME Tunisienne  3 j Décembre  du 13 au 15 Hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 0165 Les accord Bâle II (les fondamentaux)   3 j Mai du 12 au 14 Hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 0166 Application Bâle II dans le secteur bancaire   3 j Juin du 07 au 09 Hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 0167 MIF - la directive Marchés d'Instruments Financiers 3 j Novembre du 03 au 05 Hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 0168 Audit bancaire   3 j Novembre du 09 au 11 Hôtel à Sousse   600 DT HT 

NT 0169 Contrôle de gestion bancaire 3 j Décembre  du 15 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0170 Analyse des états financiers et évaluation d'entreprise 3 j Mars du 09 au 11 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0171 Les fondamentaux de la gestion de trésorerie et devises  3 j Mars du 24 au 26 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0172 Optimisation du résultat fiscal de l'entreprise  3 j Février du 16 au 18 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0173 Comment Interpréter les États Financiers de l'Entreprise  3 j Février du 15 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0174 Pratique de la Consolidation des Comptes - Niveau 1 3 j Mai du 25 au 27 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0175 Conduire un Audit Fiscal et Prévenir un Contrôle 3 j Décembre  du 20 au 22 Hôtel à Tabarka  600 DT HT 

NT 0176 Améliorer votre Gestion de Trésorerie 3 j Décembre  du 22 au 24 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0177 ÉVALUER UNE ENTREPRISE PAR SON BILAN 3 j Février du 09 au 11 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0178 La titrisation des créances commerciales  3 j Décembre  du 21 au 23 Hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 0179 La titrisation des créances bancaires  3 j Mai du 25 au 27 Hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 0180 La titrisation dans le secteur de l'assurance 3 j Septembre du 20 au 22 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0181 Interprétation un bilan et un compte de résultat 3 j Novembre du 24 au 26 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0182 Les Opérations de clôture comptable  3 j Avril du 19 au 21 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0183 Analyse des états financiers et évaluation d'entreprise 3 j Décembre  du 14 au 16 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0184 L'inventaire physique  3 j Décembre  du 08 au 10 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0186 MAITRISER LES TABLEAUX DE BORD 3 j Septembre du 21 au 23 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0187 LA PRATIQUE DE GESTION DE LA REMUNERATION 2 j Mai du 17 au 18 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 0188 MISE EN PLACE D’UN SYSTEME DE CONTROLE INTERNE  (SCI) 3 j Mai du 05 au 07 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0189 GESTION ET CONTROLE DE LA TRESORERIE 3 j Juin du 21 au 23 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0190 La rédaction d’un règlement �nancier : enjeux, méthodes, outils  3 j Mai du 18 au 20 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0191 La gestion du patrimoine et de l’inventaire  3 j Avril du 05 au 07 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0192 Loi de finance et les nouveautés dans le système fiscal 2010 2 j Janvier du 21 au 22 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0193 Les contrôles des juridictions �nancières  3 j Octobre du 13 au 15 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0194 Organiser et manager un service �nancier  3 j Septembre du 15 au 17 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0195 Les risques �nanciers : gestion et sortie de crise  3 j Mai du 10 au 12 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0196 Les tableaux de bord : Outils du contrôle de gestion  3 j Mai du 19 au 21 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0197 Mettre en place des outils de gestion �nancière  3 j Novembre du 23 au 25 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0198 Analyse et stratégie �nancière  3 j Avril du 28 au 30 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0199 Gestion de la dette et de la trésorerie  3 j Octobre du 18 au 20 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

 



 

Marketing 
   

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 0300 Fidéliser ses clients : techniques & outils 3 j Mai du 19 au 21 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0301 CRM ou le Management de la Relation Client 3 j Juin du 16 au 18 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0302 Le merchandising 2 j Mars du 22 au 25 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0303 Les techniques de promotion des ventes 3 j Juin du 07 au 09 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0304 Assurer la cohésion entre départements marketing et commercial 3 j Mars du 22 au 24 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0305 Le marketing direct 3 j Décembre du 08 au 10 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0306 Un métier - Chef de Produit 3 j Novembre du 23 au 25 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0307 Assistant(e) Marketing 3 j Février du 23 au 25 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0308 Le marketing de fidélisation 2 j Février du 18 au 19 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0309 Le marketing de la distribution (pour une stratégie adaptée) 3 j Novembre du 03 au 05 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0310 La stratégie marketing de marque 3 j Mars du 08 au 10 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0311 Le Benchmarking (suivez de près votre marché) 3 j Juillet du 21 au 23 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0312 Réussir son positionnement 3 j Mars du 15 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0313 Les techniques d’accueil 3 j Mai du 10 au 11 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0314 L'accueil des publics difficiles 3 j Juillet du 13 au 14 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0315 Techniques de traitement  des Réclamations Clients  3 j Novembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0316 Perfectionnement à la pratique du marketing 2 j Juillet du 12 au 13 Hôtel à Hammamet 500 DT HT 

NT 0317 Savoir bâtir un plan marketing 3 j Mars du 02 au 04 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0318 Mesurer la satisfaction clients : pourquoi, comment et plans d'action 3 j Juillet du 07 au 09 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0319 Élaboration d'un questionnaire d'enquête 3 j Mai du 24 au 26 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0320 Les études de marché en marketing et saisie sur SPSS 3 j Septembre du 20 au 22 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0321 Les études Marketing : Techniques et Outils 3 j Avril du 12 au 14 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0322 Introduction au Marketing (stratégique et opérationnel) 3 j Avril du 20 au 22 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0323 La veille marketing et commerciale sur Internet : Techniques et outils 3 j Juin du 23 au 25 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0324 La fidélisation sur le web 3 j Avril du 14 au 16 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0325 Le Web marketing - Intégrer Internet dans sa stratégie commerciale 3 j Mars du 16 au 18 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0326 La veille concurrentielle sur internent 2 j Juillet du 20 au 21 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 0327 Mise en place et rédaction d'une Newsletter 2 j Juin du 02 au 04 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0328 Rédiger pour le Web 2 j Octobre du 21 au 22 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 0329 L e-mail marketing 3 j Mai du 12 au 14 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0330 Management de la force de vente (MFV) 3 j Mars du 09 au 11 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0331 Analyse de comportement du consommateur (ACC) 3 j Avril du 21 au 23 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0332 Animation d'une équipe de vente 3 j Septembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0333 Gérer efficacement les réclamations de vos clients 3 j Septembre du 21 au 23 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0334 Les techniques de marketing direct  3 j Octobre du 11 au 13 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0335 Marketing pour non-marketeurs 3 j Février du 03 au 05 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0336 Les clés du marketing : méthodologie et pratiques  3 j Février du 10 au 12 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0337 Augmentez l'impact de ses e-mailing  2 j Juillet du 28 au 29 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 0338 Stratégies et gestion de marque 3 j Octobre du 06 au 08 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0339 Concevoir et réussir des mailing efficaces (atelier pratique ) 2 j Avril du 05 au 07 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0340 Le marketing concepts et pratiques  3 j Mai du 21 au 23 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0341 Communiquez sur vos produits et vos marques 3 j Mai du 26 au 28 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0342 Le marketing des services  3 j Avril du 27 au 29 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0343 Le suivi d'exécution des marchés  3 j Septembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0344 Les techniques d’écoute client 3 j Octobre du 18 au 20 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0345 Les Clés du Marketing Stratégique 3 j Avril du 26 au 28 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0346 Faire face aux clients difficiles & s'affirmer 3 j Juin du 15 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0347 Négocier efficacement avec les grands comptes  3 j Novembre du 08 au 10 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0348 Du marketing au plan d’action commerciale  3 j Mai du 05 au 07 Hôtel à Tunis 600 DT HT 



  

Commerce 
     

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 0400 Maîtrise les techniques de vente 3 j Mai du 19 au 21 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0401 Les techniques de la négociation commerciale 3 j Juin du 16 au 18 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0402 Maîtriser les entretiens de vente 3 j Mars du 22 au 25 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0403 Formation pratique des commerciaux (secteur assurance) 3 j Juin du 07 au 09 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0404 Conquérir de nouveaux clients 3 j Mars du 22 au 24 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0405 Dynamiser sa prospection 3 j Décembre du 08 au 10 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0406 La fonction - Acheteur 3 j Novembre du 23 au 25 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0407 Vendre plus et mieux  3 j Février du 23 au 25 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0408 Les techniques de vente en magasin 3 j Février du 18 au 19 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0409 Les règles d'or du management commercial 3 j Novembre du 03 au 05 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0410 Formation pratique des commerciaux  3 j Mars du 08 au 10 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0411 Maîtriser la fonction d’Hôtesse de Vente 3 j Juillet du 21 au 23 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 0412 Motiver & animer son équipe commerciale  3 j Mars du 15 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0413 Perfectionnement à la négociation commerciale  2 j Mai du 10 au 11 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 0414 Améliorer la stratégie commerciale  par la qualité de service 3 j Juillet du 13 au 15 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 0415 Attitudes commerciales et esprit de service 3 j Novembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0416 Commerce électronique et paiement en ligne 3 j Juillet du 28 au 29 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0417 Perfectionnement aux Conseillers - Vendeur 3 j Mars du 02 au 04 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0418 Management des équipes commerciales 3 j Juillet du 07 au 09 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0419 Rôle de l'agent commercial 3 j Mai du 24 au 26 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0420 Vendeurs grands comptes 3 j Septembre du 20 au 22 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0421 Écrire pour le Web : spécial fiches produits 3 j Avril du 12 au 14 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0422 Les clés d’une relation client multi canal performante 3 j Avril du 20 au 22 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0423 Perfectionnement à l'assistant(e) chef de rayon  3 j Juin du 23 au 25 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0424 Technique de commerce électronique et droit 3 j Avril du 14 au 16 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0425 Réussir sa stratégie e-commerce 3 j Mars du 16 au 18 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0426 Web marketing et e-commerce 3 j Juillet du 20 au 21 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0427 Mettre en place votre système de veille et d’intelligence économique 3 j Juin du 02 au 04 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0428 Mettre en place des actions commerciales 3 j Octobre du 21 au 22 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0429 Maîtriser la rédaction de courriers commerciaux 3 j Mai du 12 au 14 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0430 Perfectionnement à la réalisation des offres commerciales 3 j Mars du 09 au 11 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0431 Maîtriser la fonction Chef de rayon 3 j Avril du 21 au 23 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0432 Formation pratique des commerciaux (porte à porte) 3 j Septembre du 22 au 24 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0433 L'Entretien Commercial en Assurance 3 j Septembre du 21 au 23 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0434 Le Conseiller Commercial en Assurances 3 j Octobre du 11 au 13 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0435 Perfectionnement à la force de vente 3 j Février du 03 au 05 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0436 L'orientation client 3 j Février du 10 au 12 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0437 Les techniques de prospection commerciale 3 j Juillet du 12 au 13 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0438 COACHING de la force de vente: Nouvelles Pratiques de Management  3 j Octobre du 06 au 08 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0349 Les clés du Trade marketing 3 j Septembre du 27 au 29 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0350 L'écoute du client et l'étude de satisfaction  3 j Mai du 11 au 13 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0351 Gérer efficacement les réclamations de vos clients 3 j Juin du 14 au 16 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0352 Comment fidéliser sa clientèle et gagner de nouveaux clients 3 j Juin du 09 au 11 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0353 Enquête de satisfaction clients : conception, mise en œuvre, analyse et 
exploitation des résultats 

3 j Octobre du 13 au 15 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0354 Gestion préventive et curative des réclamations clients 3 j Juillet du 14 au 16 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0355 Mettre en place un Plan d’action performant 3 j Décembre du 13 au 15 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0356 Analyse Transactionnelle: Construire des Relations Dynamiques avec les autres 3 j Mai du 17 au 19 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0357 Gestion de la Relation Client : Satisfaction et fidélisation levier pour la 
pérennité l’entreprise 

3 j Avril du 19 au 21 Hôtel à Tunis 600 DT HT 



NT 0439 Le tableau de bord commercial 3 j Avril du 05 au 07 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0440 Le coaching des vendeurs 3 j Mai du 21 au 23 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0441 Management des équipes commerciales 3 j Mai du 26 au 28 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0442 COACHING des COMMERCIAUX 3 j Avril du 27 au 29 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0443 Le CRM : Levier indispensable à la gestion de la force de vente 3 j Septembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0444 Gérer son stress pour une meilleure relation client 3 j Octobre du 18 au 20 Hôtel à Tunis 600 DT HT 
 

ACCUEIL / TÉLÉPHONE 
  

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 0500 Accueil et qualité de service à la clientèle  3 j Avril du 26 au 28 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0501 Les techniques d’accueil  3 j Juin du 02 au 04 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0502 Prospection téléphonique  2 j Mai du 26 au 27 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0503 La fonction : Tel conseiller 3 j Février du 23 au 25 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0504 Présenter et vendre sa prestation de service par téléphone 2 j Septembre du 23 au 24 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0505 Prospection par téléphone : Élargir sa clientèle 3 j Octobre du 25 au 27 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0506 Développer ses performances commerciales au téléphone  2 j Juin du 09 au 10 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0507 Réussir à mieux s'organiser dans ses missions d'accueil 2 j Avril du 21 au 22 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0508 Techniques de vente par téléphone pour non commerciaux 2 j Novembre du 23 au 24 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 0509 La fonction : Superviseur d'un plateau 2 j Septembre du 27 au 28 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0510 Mieux vendre par téléphone 2 j Novembre du 25 au 26 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 0511 Communiquer plus Efficacement par Téléphone 2 j Mars du 23 au 24 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0512 Réussir son Accueil Téléphonique et Physique 2 j Octobre du 19 au 20 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0513 Accueil téléphonique et traitement des réclamations 2 j Mai du 24 au 25 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0514 Maîtriser la fonction d'hôtesse d’accueil 3 j Juillet du 07 au 09 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0515 Rédiger des Messages Efficaces pour Bien Communiquer 2 j Mars du 16 au 17 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

  

Douane ��         

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 1200 Transport maritime International 3 j Décembre du 08 au 10 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1201 Le transit des matières dangereuses 3 j Février du 23 au 25 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1202 Sensibilisation à la sécurité des systèmes d'information 3 j Juin du 23 au 25 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1203 TECHNIQUE DE FINANCEMENT DU COMMERCE EXTÉRIEUR 3 j Novembre du 23 au 25 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1204 PROCEDURES DOUANIERES ET DE TRANSPORT LOGISTIQUE 3 j Octobre du 06 au 08 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1205 Les Incoterms 2000 et le Crédit Documentaire 3 j Septembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1206 LES TECHNIQUE ET LES REGLEMENTATIONS DU TRANSPORT DES 
MARCHANDISE 

3 j Mai du 18 au 20 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1207 Les nouveautés et les procédures de dédouanement des entreprises totalement 
exportatrices      

3 j Mars du 24 au 26 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1208 Les avantages accordés par la douane aux entreprises totalement exportatrices 3 j Avril du 14 au 16 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1209 Les formalités douanières accomplies par les entreprises totalement 
exportatrices 

3 j Février du 16 au 18 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1210 La douane : environnement juridique et organisationnel 3 j Juillet du 07 au 09 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 1211 Les règles de détermination de l’origine et leurs conséquences 3 j Décembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1212 L'achat international 3 j Février du 10 au 12 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1213 la Pratique des Déclarations en Douane  3 j Juin du 28 au 30 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1214 Perfectionnement aux Techniques Douanières  3 j Novembre du 03 au 05 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1215 Le Rôle et la Pratique des Incoterms dans le Commerce International  3 j Octobre du 13 au 15 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1216 Les Régimes Suspensifs et les Régimes Economiques Douaniers  3 j Septembre du 21 au 23 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1217 Les modalités pratiques d’application des règles d’origine  Pan Euro-MED 3 j Mai du 12 au 14 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1218 Pratiquer la douane à l'export et à l'import 3 j Avril du 21 au 23 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1219 Les déclarations douanières en 2010  3 j Mars du 17 au 19 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

 
 



 

SECRÉTARIAT/ARCHIVE  

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 0600 Secrétaire Assistant(e) Débutant(e) 3 j Octobre du 27 au 29 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0601 Secrétaire Assistant(e) Formation  3 j Mars du 24 au 26 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0602 Secrétaire Assistant(e) Médicale 3 j Avril du 19 au 21 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0603 Secrétaire Assistant(e) Commerciale 3 j Mai du 05 au 07 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0604 Secrétaire Assistant(e) marketing  3 j Juin du 23 au 25 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0605 Secrétaire Assistante(e) Comptable 3 j Juillet du 12 au 14 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0606 Secrétaire Assistant(e) Achats  3 j Septembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0607 Secrétaire Assistant(e) Ressources Humaines 3 j Octobre du 20 au 22 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0608 Secrétaire Assistant(e) Administrative  3 j Novembre du 23 au 25 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0609 Secrétaire Assistant(e) de Direction 3 j Décembre du 08 au 10 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0610 Secrétaire Assistant(e)  des Affaires Internationales  3 j février du 15 au 17 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0611 Secrétaire Assistant(e) Informatique 3 j Mars du 17 au 19 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0612 Secrétaire Assistant(e) Juridique 3 j Avril du 26 au 28 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0613 Secrétaire Assistant(e) Transit  3 j Mai du 19 au 21 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0614 Secrétaires -Devenez Assistant(e)s 3 j Juin du 15 au 17 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0615 Secrétaires-Assistant(e)s-Dynamisez votre Fonction 3 j Juillet du 15 au 17 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0616 Prendre des Notes Vite et Bien  2 j Septembre du 22 au 23 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 0617 Maîtrise de la chaîne documentaire   3 j Octobre du 19 au 21 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0618 Acquérir et optimiser les techniques d’archivage 3 j Novembre du 10 au 12 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0619 Organiser l’archivage de document 3 j Décembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0620 La sécurité des archives 3 j février du 22 au 24 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0621 L’archivage électronique de document 3 j Mars du 23 au 25 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0622 Les archives hospitalières 3 j Avril du 13 au 15 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0623 ���������	
����
����� 3 j Mai du 26 au 28 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0624 ������������ 3 j Juin du 08 au 10 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0625 ������������ 3 j Juillet du 26 au 28 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0626 
���������� �!������	
��� 3 j Septembre du 27 au 29 Hôtel à Tunis  600 DT HT 
 

Environnement 
     

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 1400  Maîtriser des référentiels, intégrer les outils et les pratiques des trois systèmes 
environnement, qualité, sécurité 

3 j Octobre du 06 au 08 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1401 Bases en environnement industriel 3 j Février du 23 au 25 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1402 Droit de l’environnement 3 j Mai du 12 au 14 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1403 Économie de l’environnement 3 j Avril du 26 au 28 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1404 Études d'impacts, ICPE et SME 3 j Décembre du 08 au 10 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1405 Gestion de crise en environnement 3 j Octobre du 25 au 27 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1406 Adapter son système de management de la qualité à la norme ISO 13485 - V  
2003  

3 j Septembre du 21 au 23 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1407 Gestion et traitement des pollutions et nuisances (sols/déchets) 3 j Novembre du 03 au 05 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1408 La mise en œuvre du développement durable dans l entreprise 3 j Mars du 10 au 12 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1409 La norme ISO 14001 et la mise en place d'un SME 3 j Juin du 23 au 25 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1410 La réglementation des installation classée 3 j Novembre du 08 au 10 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1411 Les bases du droit de l’environnement : principes, responsabilités et mise en 
œuvre 

3 j Mars du 16 au 18 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1412 Pratique de l'audit interne du système de management environnemental ISO 
14001 

3 j Mai du 23 au 25 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1413 Protection de l'environnement : étude et application des textes relatifs aux 
installations bruyantes 

3 j Mars du 23 au 25 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1414 Risques environnementaux  3 j Juin du 15 au 17 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

 
 



 

RESSOURCES HUMAINES 
 

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 0700 Réforme de la formation : Gestion, réglementation et financement  3 j février du 15 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0701 Bilan pédagogique de la formation: Astuces techniques et pratiques 2 j Janvier du 27 au 28 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0702 Construire et gérer son plan de formation 2011 3 j Novembre du 08 au 10 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0703 La négociation collective dans l'entreprise 2 j Juin du 07 au 08 Hôtel à Tunis  500 DT HT 

NT 0704 Evaluation annuel de progrès professionnel 3 j Novembre du 02 au 04 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0705 Gérer et anticiper l'évolution des compétences dans l'entreprise 3 j Décembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0706 Les techniques de la Gestion des Ressources Humaines 3 j Juin du 07 au 09 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0707 L'administration du personnel : Règles et techniques 3 j Juillet du 21 au 23 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 0708 Savoir gérer les conflits 3 j Avril du 14 au 16 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0709 Optimiser la rémunération de vos salaries 2 j Mai du 18 au 19 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0710 Réussir son recrutement 3 j Mai du 04 au 06 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0711 S'Organiser pour Gagner en Efficacité 3 j Octobre du 20 au 22 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0712 Mettre en place des régimes de mutuelle, retraite et prévoyance, outils de 
politique RH 

3 j Avril du 21 au 23 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0713 Carrière du fonctionnaire 2 j Mars du 09 au 10 Hôtel à Tunis  500 DT HT 

NT 0714 Le statut des fonctionnaires 2 j Juin du 03 au 04 Hôtel à Tunis  500 DT HT 

NT 0715 Régime disciplinaire applicable aux fonctionnaires 2 j Juillet du 06 au 07 Hôtel à Hammamet500 DT HT 

NT 0716 Les aspects de rémunération des contrats 2 j Avril du 07 au 08 Hôtel à Tunis 400 DT HT 

NT 0717 Bilan professionnel d'évaluation 3 j Mars du 17 au 19 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0718 La gestion prévisionnelle des emplois et des compétences 3 j Novembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0719 Le Bilan Professionnel et Personnel 3 j Décembre du 14 au 16 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0720 Diagnostic d’identification des besoins en formation  3 j Juin du 15 au 17 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0721 Évaluation et exploitation des résultats des actions de formation  3 j Juillet du 20 au 22 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 0722 Formation de Formateurs (niveau 1) 3 j Avril du 21 au 23 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0723 Formation de Formateurs (niveau 2)  3 j Mai du 12 au 14 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0724 Formation de Formateurs Niveau 3 3 j Septembre du 20 au 22 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0725 Ingénierie et Gestion de Projets de Formation 3 j Octobre du 11 au 13 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0726 La Gestion de la relation individuelle de travail 3 j Juillet du 05 au 07 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 0727 La Gestion des Compétences -Outils et Méthodes 3 j Mars du 08 au 10 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0728 Conception et Mise en Place des Actions de Formation 3 j Novembre du 24 au 26 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0729 L'Entretien de Recrutement 3 j Décembre du 20 au 22 dans nos locaux 600 DT HT 

NT 0730 Les techniques de recrutement 3 j Juin du 14 au 16 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0731 Les Techniques d'Évaluation du Personnel: Outils et Suivi 3 j Juillet du 14 au 16 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 0732 Système d'évaluation de performances 3 j Avril du 12 au 14 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0733 Audit de la formation  3 j Mai du 17 au 19 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0734 La négociation Sociale : art et technique  3 j Septembre du 27 au 29 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0735 Gestion motivation des ressources humaines  3 j Octobre du 19 au 21 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0736 Validation des acquis de l'expérience (Bilan de carrière ) 3 j Octobre du 19 au 21 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0737 Audit en ressources humaines  3 j Avril du 14 au 16 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0738 Recrutement et gestion des compétences  3 j Novembre du 03 au 05 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0739 Le nouveau régime de l'assurance-maladie CNAM 3 j Mai du 11 au 13 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0740 Développer les compétences au service de la relation clientèle 3 j Juin du 16 au 18 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0741 Développer son leadership personnel 3 j Juillet du 26 au 28 Hôtel à Hammamet500 DT HT 

NT 0742 Savoir gérer son stress 3 j Avril du 26 au 28 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0743 Évaluer ses collaborateurs 3 j Mai du 25 au 27 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0744 Encadrer et animer une équipe 3 j Septembre du 20 au 22 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0745 Coacher son collaborateur 3 j Octobre du 06 au 08 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0746 Être le Coach de son Équipe et Développer les Performances de ses 
Collaborateurs 

3 j Juin du 22 au 24 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0747 Réussir dans ses Nouvelles Fonctions de Responsable 3 j Mars du 03 au 05 dans nos locaux 500 DT HT 



NT 0748 Bien Utiliser son Intelligence Émotionnelle en Situation Professionnelle 3 j Novembre du 09 au 11 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0749 Connaître sa Personnalité pour s'Enrichir et Réussir son Évolution 
Professionnelle 

3 j Décembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0750 Découverte et Pratique de l'Assertion -Comment s'affirmer dans son 
Environnement Professionnel 

3 j Juin du 08 au 10 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0751 Développer son efficacité personnelle dans le travail  3 j Juillet du 06 au 08 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 0752 Développer son Aisance dans sa vie Professionnelle 3 j Avril du 05 au 07 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0753 Comment s'Affirmer dans les Situations Difficiles 3 j Mai du 11 au 13 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0754 Bilan des compétences et pilotage de la carrière du personnel 3 j Septembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0755 Motivation dans le travail 3 j Octobre du 12 au 14 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0756 La communication interpersonnelle 3 j Novembre du 09 au 11 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0757 La conception de l'organisation  3 j Mars du 23 au 25 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0758 Manager son équipe avec efficacité relationnelle 3 j Novembre du 1er au 03 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0759 Assertive : Entre directivité et courtoisie 3 j Décembre du 13 au 15 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0760 Augmentez vos performances relationnelles avec la PNB 3 j Juin du 23 au 25 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0761 Augmentez vos capacités relationnelles avec l’Analyse Transactionnelle 3 j Juillet du 13 au 15 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 0762 Renforcer son efficacité personnelle 3 j Avril du 20 au 22 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0763 Gagner du temps 3 j Mai du 10 au 12 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0764 Préparer et réussir son changement professionnel 3 j Septembre du 15 au 17 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0765 Changer vos comportements pour vous affirmer dans votre rôle 3 j Octobre du 18 au 20 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0766 La principale clé d'une intégration réussie sur le marché du travail 3 j Mai du 18 au 20 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0767 Principes et enjeux de la GRH 3 j Mars du 10 au 12 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0768 S'adapter aux évolutions de la fonction RH 3 j Novembre du 10 au 12 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0769 Assistant(e) Ressources Humaines 3 j Décembre du 08 au 10 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0770 Construire et piloter le processus RH 3 j Juin du 21 au 23 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0771 Piloter la fonction RH 3 j Juillet du 12 au 14 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 0772 La démarche qualité en RH 3 j Avril du 20 au 22 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0773 Mettre en place une gestion dynamique des emplois et des compétences 3 j Mai du 05 au 07 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0774 Construire un référentiel métier et gérer les compétences 3 j Septembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0775 Satisfaire les attentes des salariés : Ressources Humaines et Développement 
Durable 

3 j Octobre du 13 au 15 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0776 Développement durable : le pilier social Environnementale 3 j Juin du 15 au 17 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0777 Audit social : enjeux et méthodologie 3 j Mars du 22 au 24 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0778 Adopter une politique de rémunération motivante 3 j Avril du 13 au 15 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0779 La communication interne : stratégie et déploiement 3 j Mai du 18 au 20 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0780 Ingénierie de la formation 3 j Mars du 10 au 12 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0781 Evaluer l'efficacité des formations 3 j Avril du 19 au 21 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0782 Intégrer et former les nouveaux collaborateurs 3 j Novembre du 23 au 25 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0783 Coaching interne : favoriser le développement des acteurs de l'entreprise 3 j Décembre du 21 au 23 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0784 Entretien d'appréciation 3 j Juin du 14 au 16 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0785 Animer le dialogue social au quotidien 3 j Juillet du 07 au 09 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 0786 Assimiler les notions générales de droit social 3 j Mai du 25 au 27 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0787 Techniques de recrutement 3 j Mai du 24 au 26 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0788 Entretien de recrutement : détecter et séduire le meilleur candidat 3 j Septembre du 21 au 23 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0789 Adopter le bon test de recrutement 3 j Octobre du 04 au 06 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0790 Construire un système d'appréciation 3 j Septembre du 21 au 23 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0791 Les outils d'évaluation du personnel 3 j février du 02 au 04 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0792 Favoriser la mobilité interne 3 j Novembre du 22 au 24 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 0793 Sensibilisation au développement durable 3 j Avril du 14 au 16 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0794 Comprendre le fonctionnement des institutions du personnel 3 j Juin du 09 au 11 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0795 Comité d'entreprise : compétences et attributions 3 j Juillet du 19 au 21 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 0796 Droit du travail en Tunisie  2 j Avril du 14 au 15 Hôtel à Tunis  500 DT HT 

NT 0797 Gérer les conflits du travail avec le droit social 3 j Mai du 19 au 21 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0798 Auditer pour satisfaire mes clients et améliorer mes services 3 j Septembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis  600 DT HT 



NT 0799 Bilan pédagogique de la formation: Astuces techniques et pratiques 2 j Novembre du 11 au 12 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 0800 Bilan pédagogique de la formation: Astuces techniques et pratiques 2 j Décembre du 16 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 
NT 0801 Réforme de la formation : Gestion, réglementation et financement  3 j Mars du 15 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

 

Management 
     

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 0900 Les outils managers 3 j Avril du 20 au 22 Hôtel à Tunis  700 DT HT 

NT 0901 Conduire efficacement une réunion 3 j Février du 23 au 25 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0902 Le management des managers 3 j Juin du 22 au 24 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0903 Manager efficacement un projet 3 j Novembre du 03 au 05 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 0904 Manager efficacement son équipe commerciale 3 j Octobre du 06 au 08 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 0905 Chef de projet occasionnel 3 j Septembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis 800 DT HT 

NT 0906 Engager les parties prenantes d'un projet 3 j Mai du 12 au 14 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0907 Management d'une Business Unit 3 j Juillet du 07 au 09 Hôtel à Hammamet850 DT HT 

NT 0908 Développement des performances d'un manager 3 j Décembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0909 Manager dans un contexte difficile 3 j Février du 10 au 12 Hôtel à Tunis  700 DT HT 

NT 0910 L'organisation des agences 3 j Avril du 26 au 28 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0911 Devenez un manager coach 3 j Mars  du 03 au 05 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0912 Mieux gérer son temps pour être plus performant 3 j Juin du 14 au 16 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0913 Manager, réussir les entretiens annuels d évaluation 3 j Novembre du 24 au 26 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 0914 Nouveau manager 3 j Octobre du 20 au 22 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0915 Management d'équipe opérationnel 3 j Septembre du 28 au 30 Hôtel à Tunis  700 DT HT 

NT 0916 Gestion Électronique de Documents 3 j Mai du 04 au 06 Hôtel à Hammamet850 DT HT 

NT 0917 Construire et Rédiger le Cahier des Charges d'un Projet 3 j Juillet du 14 au 16 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 0918 Le Management de Projet 3 j Décembre du 20 au 22 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0919 Les Méthodes de Planification d'un Projet: Contrôle et Suivi  3 j Février du 17 au 19 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0920 Les Outils du Manager 3 j Avril du 12 au 14 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0921 Les Techniques de Conduite des Réunions 3 j Mars  du 15 au 17 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0922 Manager avec Performance 3 j Juillet du 06 au 08 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 0923 Motiver et Animer son Équipe de Travail  3 j Novembre du 22 au 24 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 0924 Motiver et Animer son Équipe de Travail : Décision et Organisation 3 j Octobre du 27 au 29 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0925 Organiser le Travail de son Équipe 3 j Septembre du 20 au 22 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0926 Le style des managers dans la résolution des problèmes  3 j Mai du 25 au 27 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0927 La dynamique entre les groupes  3 j Juillet du 05 au 07 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

NT 0928 La culture d'entreprise  3 j Décembre du 08 au 10 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0929 La définition du poste  3 j Mars  du 23 au 25 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0930 Prise de décision et détermination de l'objectif 3 j Avril du 14 au 16 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0931 Pouvoir  et comportement politique  3 j Mars  du 17 au 19 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0932 La gestion des conflits  3 j Juin du 09 au 11 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0933 La nature du changement organisationnel planifié  3 j Novembre du 10 au 12 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0934 Méthodes du changement organisationnel planifié  3 j Octobre du 13 au 15 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0935 L'économie de l'énergie   3 j Septembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0936 La gestion du payement électronique  3 j Mai du 10 au 12 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 0937 Les fondamentaux de Knowledge Management  3 j Juin du 16 au 18 Hôtel à Hammamet600 DT HT 

  

Cariste �� �� �� �� ��

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 1100 Cariste d'entrepôt  4 j 

Formation en intra entreprise
 

NT 1101 Mise à niveau cariste d'entrepôt  2 j 
NT 1102 Conducteur d'engin de manutention industrielle 4 j 
NT 1103 Sensibilisation à la conduite sécuritaire d’un chariot élévateur 2 j 
NT 1104 Formation des conducteurs des moyens de manutention  4 j 
NT 1105 Recyclage des conducteurs des moyens de manutention  2 j 



 

Droit   
     

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 1300 Les règles du droit social en matière de contrats de travail 3 j Juin du 23 au 25 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1301 La modification du contrat de travail 2 j Février du 24 au 25 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 1302 Harcèlement moral, sexuel et discrimination 2 j Décembre du 09 au 10 Hôtel à Tunis 400 DT HT 

NT 1303 Initiation juridique des acheteurs 2 j Novembre du 25 au 26 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 1304 Le droit des travailleurs handicapés 3 j Octobre du 19 au 21 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1305 La réglementation du travail en Tunisie 3 j Mai du 18 au 20 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1306 ��"�#���
�$����%���&�#������'���(��)����#�����
���� !��� 3 j Mai du 24 au 26 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1307 �*
��$��+��
�$ ,���*
���)��-�.���/'�'0���1��� ���23��
�43556� 1 j Mars le 25 Hôtel à Tunis  300 DT HT 

NT 1308 *
�'���78.�9��:�������; <�����
������1��
0�� 3 j Avril du 14 au 16 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1309 �'�-��*�')�(�=�����*
�'���78.�9� 2 j Février du 23 au 24 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 1310 ��������*
����� 3 j Juillet du 02 au 04 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1311 ���'������0������!>��� 3 j Juilet du 14 au 16 Hôtel à Tunis  600 DT HT 
 

Langues    
      

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 1900 Anglais Débutant 30 h Intra à nous consulter   

NT 1901 Anglais du management 30 h Intra à nous consulter   

NT 1902 Anglais des affaires 20 h Intra à nous consulter   

NT 1903 Anglais - Remise a niveau 20 h Intra à nous consulter   

NT 1904 Anglais du secrétariat 4 jours Intra à nous consulter   

NT 1905 L'anglais du marketing et de la communication 30 h Intra à nous consulter   

NT 1906 Italien  (initiation) 30 h Intra à nous consulter   

NT 1907 Allemand (initiation) 30 h Intra à nous consulter   

NT 1908 Espagnol niveau débutant  30 h Intra à nous consulter   

NT 1909 Espagnol - remise à niveau 30 h Intra à nous consulter   

NT 1910 Chinois (initiation) 40 h Intra à nous consulter   
 

QUALITÉ 
     

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 1500 L'assurance qualité dans les laboratoires  3 j Intra à nous consulter   

NT 1501 Fondamentaux de la normes ISO 17025 V 2005 3 j Intra à nous consulter   

NT 1502 La qualité et l’accréditation dans les laboratoires selon la norme 17025 V 2005 3 j février du 16 au 18 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1503 L'essentiel de l'Iso 13485 - V 2003 : Dispositifs Médicaux  3 j Intra à nous consulter   

NT 1504 Adapter son système de management de la qualité à la norme ISO 13485 - V  
2003  

3 j Avril du 20 au 22 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1505 L'ISO 17025 V 2005 : amplifier la dynamique qualité dans les laboratoires   3 j Mars du 17 au 19 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1506 Gestion documentaire dans un laboratoires  3 j Intra à nous consulter   

NT 1507 Les normes de BPL dans les laboratoires de l'industrie pharmaceutique   3 j Intra à nous consulter   

NT 1508 Les normes de BPL dans les laboratoires d'analyses et d'essais     3 j Intra à nous consulter   

NT 1509 Adapter son système de management de la qualité à la norme ISO 13485 - V 
2003  

3 j Mai du 24 au 26 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1510 L'audit qualité dans les laboratoires   3 j Décembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1511 Audit de la fonction métrologie  3 j Novembre du 08 au 10 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1512 Audit des SMQ dans le cadre d'une certification tierce partie  3 j Octobre du 26 au 28 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1513 Audit interne et audit des fournisseurs pour les entreprises fabricant de 
diapositifs médicaux   

3 j Septembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1514 Audit interne ISO 22000 3 j Juin du 22 au 24 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1515 Audit interne et démarche qualité  3 j Juillet du 05 au 07 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 1516 Audit interne: sécurité sanitaire des aliments 3 j février du 17 au 19 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1517 Pratique de l'audit qualité interne 3 j Avril du 24 au 26 Hôtel à Tunis  600 DT HT 



NT 1518 Auditeur de système qualité 3 j Mars du 03 au 05 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1519 Audit de Processus Qualité 3 j Mai du 10 au 12 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1520 Les  audits qualité pour améliorer l’efficacité de l’organisation 3 j Décembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1521 Audit qualité interne  3 j Novembre du 24 au 26 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1522 Audit HACCP 3 j Intra à nous consulter   

NT 1523 Audit 5S 3 j Septembre du 21 au 23 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 1524 Audit bonnes pratiques hygiéniques   3 j Juin du 23 au 25 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1525 Audit QSE qualité - sécurité - environnement 3 j Juillet du 12 au 14 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 1526 Audit ISO/TS 16949-2002 3 j février du 22 au 24 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1527 S'initier à l'audit fournisseur 3 j Avril du 27 au 29 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1528 Auditeur environnemental 3 j Mars du 10 au 12 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1529 Auditer la gestion des déchets un facteur de compétitivité économique 3 j Mai du 19 au 21 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1530 �/�
0���&������$'� 3 j Décembre du 08 au 10 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1531 Formation Pratique d'Auditeur Niveau 1 3 j Intra à nous consulter   

NT 1532 Formation Pratique d'Auditeur Niveau 2 3 j Intra à nous consulter   

NT 1533 Recyclage des Auditeurs Qualité Internes 3 j Septembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1534 Technologie des équipements et méthodes d'analyses 3 j Juin du 14 au 16 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 1535 L’amélioration  continue de la qualité    3 j Juillet du 07 au 09 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 1536 Mesure, Analyse et Amélioration de la qualité  3 j Intra à nous consulter   

NT 1537 L'ISO 22000 V 2005  3 j Intra à nous consulter   

NT 1538 Mesurer la satisfaction client, un outil pour l’amélioration continue de la qualité 3 j Intra à nous consulter   

NT 1539 La fonction : Responsable qualité (SMQ) 3 j Intra à nous consulter   

NT 1540 Certification de services des entreprises de services selon un référentiel 
spécifique 

3 j Intra à nous consulter   

NT 1541 La démarche 5 S 3 j Intra à nous consulter   

NT 1542 QUALITÉ & TRACABILITE DANS LES LABRATOIRES  3 j Intra à nous consulter   

NT 1543 Le management intégré : Qualité Sécurité Environnement QSE 3 j Intra à nous consulter   

NT 1544 �?9@����AB���/�
0�������4�C�9�D 3 j Intra à nous consulter   

NT 1545 TRAITEMENT DE NON-CONFORMITES 3 j Intra à nous consulter   

NT 1546 Traitement des actions correctives et la maîtrise de la non-conformité  3 j Intra à nous consulter   

NT 1547 Les outils d’amélioration contenue de la qualité 3 j Intra à nous consulter   

NT 1548 Les indicateurs de performance et tableau de bord qualité 3 j Intra à nous consulter   

NT 1549 Iso 9001 Mise en Place d'Un Système de Management de la Qualité 3 j Intra à nous consulter   

NT 1550 AMDEC : analyse des modes de défaillances, de leurs effets et leurs criticités 3 j Intra à nous consulter   

NT 1551 La Démarche Kai zen - l'Amélioration Continue 3 j Intra à nous consulter   

NT 1552 Le management selon l’approche processus  3 j Intra à nous consulter   

NT 1553 Devenir Responsable du Management de la Qualité 3 j Intra à nous consulter   

NT 1554 Gestion de la qualité 3 j Intra à nous consulter   

NT 1555 Tableau de bord qualité  3 j Intra à nous consulter   

NT 1556 Développer, évaluer et sélectionner des stratégie génératrices de valeur  3 j Intra à nous consulter   

NT 1557 E�?>����
�"'.����+�/�
0���
��-�
�) 3 j Intra à nous consulter   

NT 1558 Sensibilisation aux normes de la qualité des services   3 j Intra à nous consulter   

NT 1559 Qualité de l'eau dans les chaudières et les circuits d'appoints   3 j Intra à nous consulter   
 

Maintenance/Technique 
  

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 1800 Initiation aux techniques pneumatiques 4 j Intra à nous consulter   

NT 1801 Initiation aux techniques hydrauliques 4 j Intra à nous consulter   

NT 1802 Méthodologie de recherche de panne sur systèmes automatises 3 j Intra à nous consulter   

NT 1803 Lecture des plans et des schémas - Niveau 1 2 j Mars du 24 au 25 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 1804 Lecture des plans et des schémas - Niveau 2 2 j Avril du 27 au 28 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 1805 Organisation et gestion de la maintenance industrielle 3 j Mai du 26 au 28 Hôtel à Tunis 600 DT HT 



NT 1806 Rôle du personnel de maintenance 2 j Avril du 19 au 21 dans nos locaux 500 DT HT 

NT 1807 SOUDAGE TIG ARC ÉLECTRIQUE PERFECTIONNEMENT 4 j Intra à nous consulter   

NT 1808 Perfectionnement soudage semi-automatique MIG- MAGA avec fil fusible sous 
atmosphère inerte ou active 

4 j Intra à nous consulter   

NT 1809 Perfectionnement soudage a la flamme Chalumeau OA 3 j Intra à nous consulter   

NT 1810 Initiation au soudage 4 j Intra à nous consulter   

NT 1811 MÉTALLURGIE  ET TRAITEMENT THERMIQUE DES ACIER  3 j Intra à nous consulter   

NT 1812 TRAITEMENT THERMIQUE DES ACIER 3 j Intra à nous consulter   

NT 1813 RÉSISTANCE DES MATÉRIAUX  3 j Intra à nous consulter   

NT 1814 Calcul de structures par la méthode des éléments finis  3 j Intra à nous consulter   

NT 1815 TUYAUTERIE (noir et inox) 3 j Intra à nous consulter   

NT 1816 Conduite et Maintenance des Installations Frigorifiques 3 j Intra à nous consulter   

NT 1817 LA GESTION DE LA PRODUCTION ASSISTEE PAR ORDINATEUR 
(GPAO) 

3 j Juillet du 05 au 07 dans nos locaux 600 DT HT 

NT 1818 ÉCONOMIE D’ENERGIE  ÉLECTRIQUE DANS UNE USINE 3 j Septembre du 28 au 30 Hôtel à Tunis  500 DT HT 

NT 1819 Perfectionnement en Climatique 3 j Intra à nous consulter   

NT 1820 Construire vos contrats de maintenance avec obligation de résultat : Pour les 
reprographies, climatisations, équipements techniques, ascenseurs 

3 j Décembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1821 GESTION DE LA MAINTENANCE ASSISTEE PAR ORDINATEUR 
G.M.A.O 

3 j Juin du 27 au 29 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1822 Comparer les Circuits Logiques Programmables (Cpld, Fpga et Asic) et 
S'Initier au Langage Vhdl 

3 j Intra à nous consulter   

NT 1823 Les circuits logiques programmables : niveau 02 3 j Intra à nous consulter   

NT 1824 Les automates programmables : niveau 01 3 j Intra à nous consulter   

NT 1825 Les automates programmables : niveau 02 3 j Intra à nous consulter   

NT 1826 Les microcontrôleurs : niveau 02 3 j Intra à nous consulter   

NT 1827 Les microcontrôleurs : niveau 03 3 j Intra à nous consulter   

NT 1828 Énergie Redresseurs et Onduleurs 3 j Intra à nous consulter   

NT 1829 Exploitation et maintenance d'équipement  de climatisation 3 j Intra à nous consulter   

NT 1830 Les nouvelles technologies des réseaux et des nouveaux services 3 j Intra à nous consulter   

NT 1831 Maintenance peventive du matériel Roulant 3 j Intra à nous consulter   

NT 1832 Organisation surveillance et contrôle des chantiers 3 j Intra à nous consulter   

NT 1833 Réparation et jonction des bandes transporteuses  3 j Intra à nous consulter   

NT 1834 La gestion sécuritaire des équipements de manutention et de levage  3 j Intra à nous consulter   

NT 1835 Les réducteurs : réglage et entretien  3 j Intra à nous consulter   

NT 1836 Entretien des mécanismes industriels 3 j Intra à nous consulter   

NT 1837 Peinture automobile  3 j Intra à nous consulter   

NT 1838 Technique d'évaluation des dommages sur véhicules : (Autos et camions) 3 j Intra à nous consulter   

NT 1839 La maintenance des chariots élévateurs électriques.  3 j Intra à nous consulter   

NT 1840 La maintenance des chariots élévateurs mécanique.  3 j Intra à nous consulter   

NT 1841 Les pompes d’injections diesel (légères et lourdes)  3 j Intra à nous consulter   

NT 1842 Parc auto : Mise en place, organisation et suivi  3 j Mars du 17 au 19 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1843 Moteur Diesel: Entretien et Diagnostic 3 j Intra à nous consulter   

NT 1844 Moteurs Essence A Injection Electronique : Entretien et Diagnostic 3 j Intra à nous consulter   

NT 1845 Electronique électricité automobile 3 j Intra à nous consulter   

NT 1846 Exploitation et entretien des pompes centrifuges  3 j Intra à nous consulter   

NT 1847 Compresseurs a vis dans le froid : Technologie, mise en service et maintenance 3 j Intra à nous consulter   

NT 1848 Groupes frigorifiques (exploitation – diagnostic - entretien courant)  3 j Intra à nous consulter   

NT 1849 La maîtrise de la consommation de l'eau en entreprise. 2 j Octobre du 19 au 21 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

 
 
 
 
 
 



 
�

Les cycles de formation  � �

� Marketing  � � � � �
Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NTCL 05 La Distribution Numérique (DN) Des Produits industriels et de Grandes 
Consommations Levier stratégique pour le contrôle du marché   
 
 
 

1 mois à nous consulter  Hôtel à Tunis 800 DT HT 

� Commerce  � � � � �
Réf Thèmes  Durée  Mois  Date Lieu  Prix  

NTCL 06 Atelier de Perfectionnement Commercial : Plan Marketing et 
Commercial 2010 
 
 

1 mois à nous consulter  Hôtel à Tunis 800 DT HT 

NTCL 07 Orientation et prospection client, les techniques modernes de vente et 
de négociation, l’après vente du traitement des réclamations et la mise 
en place d’un système de veille mesure de satisfaction à la fidélisation. 

2 mois à nous consulter  Hôtel à Tunis 1 500 DT HT 

� Cariste  � � � � �
Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NTCL 08 Formation des conducteurs des chariots élévateurs  
 
 
 
 

1 mois ½ journée par semaine  dans nos locaux 600 DT HT 

NTCL 09 Recyclage des conducteurs des chariots élévateurs  
 
 
 
 

1 mois ½ journée par semaine dans nos locaux 600 DT HT 

� GRH � � � � �
Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NTCL 10 ATELIER : Seniors, gérer employabilité et carrière 
 
 
 
 

1 mois ½ journée par semaine Hôtel à Tunis 800 DT HT 

� Logistique  � � � � �
Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NTCL 11 ATELIER : Réduire les coûts de la supply chain à tous les niveaux : 
achat, transport, stockage, organisation 

 
 
 

1 mois ½ journée par semaine Hôtel à Tunis 800 DT HT 

� Qualité Sécurité Enviro nnement  � � � � �
Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NTCL 12 ATELIER : Communiquer sa démarche qualité, sécurité, 
environnement (QSE) 
 
 
 

1 mois ½ journée par semaine Hôtel à Tunis 800 DT HT 

NTCL 13 ATELIER : Etre auditeur interne OHSAS 18001 : Système de 
Management de la Santé Sécurité au Travail 
 
 
 

1 mois ½ journée par semaine Hôtel à Tunis 800 DT HT 

NTCL 14 ATELIER : Etre Auditeur Interne Qualité ISO 9001 
  
 
 

1 mois ½ journée par semaine Hôtel à Tunis 800 DT HT 

NTCL 15 ATELIER : Etre audité 
 
 
 

1 mois ½ journée par semaine Hôtel à Tunis 800 DT HT 





 

Sécurité 
    

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 1600 Sécurité Routière en Entreprise 2 j Intra à nous consulter   

NT 1601 Conduite et Sécurité Routière (Poids Lourds)  2 j Intra à nous consulter   

NT 1602 La conduite rationnelle des véhicules  2 j Intra à nous consulter   

NT 1603 Conduite et Sécurité Routière (Transport en Commun)  2 j Intra à nous consulter   

NT 1604 Conduite et Sécurité Routière Ttransport de matières dangereuses)  2 j Intra à nous consulter   

NT 1605 Secourisme Routier 2 j Intra à nous consulter   

NT 1606 Sécurité incendie et lutte contre le feu  3 j Intra à nous consulter   

NT 1607 Les risques et mesure de prévention dans les laboratoires 3 j Intra à nous consulter   

NT 1608 Règles de sécurité dans l'emploi des produits chimiques 3 j Novembre du 03 au 05 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1609 Sécurité en industries chimiques et pétrochimiques (niveau 1) 3 j Mars du 29 au 31 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1610 Sécurité en industries chimiques et pétrochimiques (niveau 2) 3 j Avril du 28 au 30 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1611 Sécurité en industries chimiques et pétrochimiques (Recyclage) 2 j Mai du 25 au 26 Hôtel à Tunis  500 DT HT 

NT 1612 Secourisme dans les milieux de Travail 3 j Intra à nous consulter   

NT 1613 La réglementation hygiène et sécurité - Prévention des accidents 3 j Juin du 09 au 11 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1614 Secourisme dans les milieux de Travail (Recyclage) 2 j Intra à nous consulter   

NT 1615 Hygiène et sécurité des produits frais 3 j Décembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1616 Méthode d’évaluation des risques dans les laboratoires  3 j Intra à nous consulter   

NT 1617 Méthode d’évaluation des risques bactériologique dans les laboratoires  2 j Intra à nous consulter   

NT 1618 Les essais cliniques des médicaments  2 j Intra à nous consulter   

NT 1620 Méthodes réglementaires en industrie pharmaceutique  2 j Février du 22 au 23 Hôtel à Tunis  500 DT HT 

NT 1621 Analyse et traitement de l’eau  3 j Octobre du 20 au 22 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1622 Entartrage et corrosion des circuits d'eau 3 j Mars du 17 au 19 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1623 Méthode d’échantillonnage  3 j Intra à nous consulter   

NT 1624 L’audit sécurité 3 j Avril du 21 au 23 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1625 Technologie des équipements et méthodes d'analyses 3 j Intra à nous consulter   

NT 1626 Les principes biologiques, chimiques et physico-chimiques 3 j Mai du 11 au 13 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1627 Gestion et Sécurité des Déchets Dans les Laboratoires  3 j Juin du 23 au 25 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1628 Éviter les problèmes de contamination des aliments  3 j Intra à nous consulter   

NT 1629 Étude de stabilité des médicaments 2 j Intra à nous consulter   

NT 1630 Méthode d’étude et gestion des risques écologique 3 j Juillet du 21 au 23 hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 1631 Méthodes statistiques en expérimentation biologique 3 j Mars du 10 au 12 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1632 Le Management de l’Hygiène, la Santé et la Sécurité :   présentation du 
référentiel  OHSAS 18001  

3 j Avril du 20 au 22 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1633 Les aspects réglementaires et organisationnels de la prévention des risques 
professionnels dans l'entreprise    

3 j Mai du 24 au 26 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1634 Elément d’accidentologie et d’analyse des accidents de travail  3 j Juin du 16 au 18 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1635 La manutention mécanique des charges : 2 j Intra à nous consulter   

NT 1636 L’utilisation des engins de chantier : les chargeuses, les pelles hydrauliques, 
les compacteurs 

2 j Intra à nous consulter   

NT 1637 Recyclage du personnel électricien habilite 2 j Février du 24 au 25 Hôtel à Tunis  500 DT HT 

NT 1638 Responsables de sécurité des chantiers de BTP 3 j Octobre du 13 au 15 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1639 Futures Responsables de Sécurité des Chantiers de BTP de la  Société M.T.T 3 j Juillet du 12 au 14 hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 1640 La sécurité dans les carrières 2 j Intra à nous consulter   

NT 1641 Habilitation électrique 2 j Mars du 16 au 17 Hôtel à Tunis  500 DT HT 

NT 1642 Sécurité électrique 3 j Avril du 27 au 29 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1643 LE SECTEUR DES BTP ET LES RISQUE PROFESSIONNEL 3 j Mai du 05 au 07 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1644 LA PRÉVENTION  DES RISQUE POTENTIEL DANS LES CHANTIER 
DES BTP 

3 j Intra à nous consulter   

NT 1645 Les risques liés à l’organisation de chantier : 3 j Intra à nous consulter   

NT 1646 LE SECOURISME DANS LES CHANTIER DES BTP 3 j Intra à nous consulter   

NT 1647 SECURITE DANS LES ESPACES CONFINES  2 j Intra à nous consulter   



NT 1648 SECURITE DES TRAVAUX DE MAINTENANCE 3 j Intra à nous consulter   

NT 1649 PRÉVENTION DES RISQUE MECANIQUES 3 j Intra à nous consulter   

NT 1650 Analyser les accidents et incidents par la méthode de l’arbre des causes 3 j Intra à nous consulter   

NT 1651 Démarche et outils pour prévenir les risques liés à l’activité physique 3 j Septembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1652 Évaluer et prévenir les risques liés aux agents chimiques 3 j Février du 23 au 25 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1653 Mener une démarche d’évaluation et de prévention des risques liés aux 
agents chimiques 

2 j Octobre du 12 au 13 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 1654 Évaluer l’efficacité des systèmes de ventilation et participer à leur conception 2 j Intra à nous consulter   

NT 1655 Évaluer et prévenir les nuisances sonores 2 j Intra à nous consulter   

NT 1656 Évaluer et améliorer l’éclairage des lieux de travail 2 j Intra à nous consulter   

NT 1657 Améliorer les situations de travail sur poste informatisé 2 j Septembre du 21 au 22 Hôtel à Tunis  500 DT HT 

NT 1658 Évaluer et prévenir les risques dans les laboratoires d’analyses médicales 2 j Intra à nous consulter   

NT 1659 Emballage des industries agroalimentaire  2 j Octobre du 18 au 19 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 1660 Les référentiels de sécurité sanitaire   3 j Novembre du 08 au 10 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1661 Méthodologie du système HACCP 3 j Mars du 22 au 24 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1662 hygiène alimentaire et sécurité du travail 3 j Avril du 06 au 08 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1663 hygiène alimentaire des grandes surfaces 3 j Intra à nous consulter   

NT 1664 Utilisateur d'échafaudages fixes et roulants 3 j Intra à nous consulter   

NT 1665 Monteur d'échafaudages fixes et roulants 2 j Intra à nous consulter   

NT 1666 Vérifications périodiques des E P I 3 j Intra à nous consulter   

NT 1667 Les équipements de protection individuelle (E.P.I.) 3 j Décembre du 08 au 10 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1668 Les valeurs limites dans l'industrie des produits chimiques   2 j Intra à nous consulter   

NT 1669 L'identification et l'analyse des risques professionnelle  3 j Intra à nous consulter   

NT 1670 Texte législatif et réglementaire en matière de la sécurité  3 j Intra à nous consulter   

NT 1671 Accidents de travail : analyse, enquête et procédure   3 j Septembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1672 Approche juridique de l'hygiène et de la sécurité en entreprise 3 j Mars du 03 au 05 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1673 Identification des dangers et évaluation des risques professionnels. 3 j Intra à nous consulter   

NT 1674 La communication de crises 3 j Mai du 12 au 14 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1675 La règlementation en SST associée au réferentiel OHSAS 18001. 3 j Intra à nous consulter   

NT 1676 la règlementation environnementale associée à la norme ISO 14001 3 j Juin du 28 au 30 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1677 Construire un système de management intégré 3 j Intra à nous consulter   

NT 1678 Formation en gestes et postures et manutention manuelle. 3 j Intra à nous consulter   

NT 1679 Secourisme en équipe 3 j Intra à nous consulter   

NT 1680 Formation des formateurs en secourisme  3 j Intra à nous consulter   

NT 1681 Sécurité et hygiène en station d’épuration des eaux usées. 3 j Intra à nous consulter   

NT 1682 Gestion d’une station d’épuration des eaux usées industrielles. 3 j Intra à nous consulter   

NT 1683 Environnement industriel: Cadre juridique, institutionnel et normatif. 3 j Février du 17 au 19 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1684 LES SYSTEMES DE MANAGEMENT DE LA SECURITE OHSAS 18001  3 j Octobre du 06 au 08 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1685 L’approche légale en sécurité et santé au travail  3 j Juillet du 14 au 16 hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 1686 LES RISQUES ET MESURES DE PREVENTION DANS LES 
LABORATOIRES 

3 j Intra à nous consulter   

NT 1687 Système de management de la sécurité et santé au travail 3 j Mars du 08 au 10 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1688 DEMARCHE  D’IDENTIFICATION ET D’EVALUATION DES RISQUES  
PROFESSIONNELS  

3 j Avril du 13 au 15 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1689 LES TEXTES LEGISLATIFS ET REGLEMENTAIRES EN SANTE ET 
SECURITE AU TRAVAIL 

3 j Intra à nous consulter   

NT 1690 Produits chimiques toxiques et CMR : les connaître et s'en protéger 3 j Intra à nous consulter   

NT 1691 Travail en hauteur : soyez acteur de votre prévention 3 j Intra à nous consulter   

NT 1692 Travail par fortes chaleurs: connaître les risques et s'en protéger 3 j Intra à nous consulter   

NT 1693 Travail au froid: connaître les risques et s'en protéger 3 j Décembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1694 ISO 22000 : système de management de la sécurité des produits alimentaires 3 j Intra à nous consulter   

NT 1695 OHSAS 18001, le référentiel sécurité 3 j Intra à nous consulter   

NT 1696 Les responsabilités civiles et pénales et administratives en environnement : 
Règlementation, pratiques et jurisprudence 

3 j Intra à nous consulter   

NT 1697 Santé et sécurité au travail : les fondamentaux 3 j Septembre du 20 au 22 Hôtel à Tunis  600 DT HT 



NT 1698 Développer la culture risques de l'entreprise 3 j Mai du 19 au 21 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1699 Réglementation sécurité : outil de prévention 3 j Octobre du 27 au 29 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1700 Découvrir et appliquer le référentiel de management du risque ISO 31000 3 j Novembre du 24 au 26 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1701 Evaluation des risques : le document unique, premier pas vers un SMS 3 j Novembre du 10 au 12 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 1702 HACCP : maîtrise des risques de contamination alimentaire selon le 
référentiel du Codex Alimentaires 

3 j Juin du 02 au 04 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1703 Auditeur sécurité organisation et mise en œuvre 3 j Mars du 24 au 26 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1704 la Gestion des Déchets Industriels 3 j Avril du 14 au 16 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1705 la Gestion des Déchets dangereux 3 j Mai du 26 au 28 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 1706 la Gestion des Déchets dans les laboratoires 3 j Intra à nous consulter   

NT 1707 ����AF�=����A��
���4�����G�$
�������>�>H����
����#�� 3 j Juillet du 07 au 09 hôtel à Hammamet 600 DT HT 

� Les cycles de formation  � �

� Qualité Sécurité Environnement  � � � � �

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NTCL 12 ATELIER : Communiquer sa démarche qualité, sécurité, 
environnement (QSE) 
 
 
 

1 mois ½ journée par semaine Hôtel à Tunis 800 DT HT 

NTCL 13 ATELIER : Etre auditeur interne OHSAS 18001 : Système de 
Management de la Santé Sécurité au Travail 
 
 
 

1 mois ½ journée par semaine Hôtel à Tunis 800 DT HT 

NTCL 14 ATELIER : Etre Auditeur Interne Qualité ISO 9001 
  
 
 

1 mois ½ journée par semaine Hôtel à Tunis 800 DT HT 

NTCL 15 ATELIER : Etre audité 
 
 
 

1 mois ½ journée par semaine Hôtel à Tunis 800 DT HT 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 





 

Windows      

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2000 Windows 7 - Utilisateur 3 j Février du 03 au 05 dans nos locaux 300 DT HT 

NT 2001 Windows Vista - Utilisateur 3 j Mars du 24 au 26 dans nos locaux 200 DT HT 

NT 2002 Windows XP/2003 - Gestion des fichiers 3 j Avril du 06 au 08 dans nos locaux 200 DT HT 

  Outils bureautique 
        

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2004 Word (niveau 1) 3 j Mars du 17 au 19 dans nos locaux 200 DT HT 

NT 2005 Word (niveau 2) 3 j Avril du 14 au 16 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2006 Word tableau et mailing 3 j Mai du 11 au 13 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2007 Word gain de temps 3 j Mai du 04 au 06 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2008 Excel (niveau 1) 3 j Mars du 29 au 31 dans nos locaux 200 DT HT 

NT 2009 Excel (niveau 2) 3 j Avril du 21 au 23 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2010 Excel (niveau 3) 3 j Mai du 18 au 20 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2011 Programmer efficacement Microsoft Excel 3 j Juin du 27 au 29 dans nos locaux 300 DT HT 

NT 2012 Power Point initiation 2 j Mars du 29 au 30 dans nos locaux 150 DT HT 

NT 2013 Power Point perfectionnement 2 j Avril du 1er au 02 dans nos locaux 150 DT HT 

NT 2014 Internet Explorer 2 j Avril du 05 au 06 dans nos locaux 150 DT HT 

NT 2015 Outlook 2 j Avril du 07 au 08 dans nos locaux 150 DT HT 

NT 2016 Access  (Niveau 1) 4 j Mars du 09 au 12 dans nos locaux 350 DT HT 

NT 2017 Access  (niveau 2) 3 j Avril du 28 au 30 dans nos locaux 300 DT HT 

  Développement Internet        
Réf Thèmes  Durée  Mois  Date Lieu  Prix  

NT 2020 HTML / xHTML 5 j Mars du 15 au 19 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2021 PHP / MySQL  (les fondamentaux)  5 j Avril du 19 au 23 hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2022 PHP / MySQL (Optimisation)  5 j Mai du 10 au 14 hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2023 Enveloppement Ajax, JavaScript et Web 2.2 5 j Novembre du 1er au 05 dans nos locaux 800 DT HT 

  

Perl            

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2028 Le Langage PERL avec Linux 5 j Mai du 17 au 21 hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2029 PERL - Avance 5 j Juillet du 19 au 23 Hôtel à Hammamet 900 DT HT 

NT 2030 Web Services avec PERL 5 j Mai du 24 au 28 dans nos locaux 800 DT HT 

  

Crystal            

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2032 Crystal Enterprise - Administration des serveurs 5 j Juin du 21 au 25 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2033 Crystal Enterprise - Maintenance des utilisateurs et des contenus 5 j Juillet du 05 au 06 Hôtel à Hammamet 900 DT HT 

NT 2034 Crystal Reports 2008 niveau 1 5 j Mars du 08 au 12 dans nos locaux 800 DT HT 

NT 2035 Crystal Reports 2008 niveau 2 4 j Avril du 20 au 23 hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 2036 Crystal Reports 2008 niveau 3 3 j Mai du 19 au 21 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

  

SQL Server  
          

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2038 SQL Serveur Administration 5 j Mai du 17 au 21 hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2039 SQL Serveur Initiation 5 j Avril du 12 au 16 hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2040 Microsoft SQL Server nouveautés 2005 vs 2008 3 j Octobre du 18 au 20 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 2041 Administration d'une base de données Microsoft SQL Server 2008 5 j Octobre du 25 au 29 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2042 Ecrire des requêtes Transac SQL avec SQL Server 2008 5 j Novembre du 08 au 12 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2043 Les nouveautés SQL Server 2008 3 j Mai du 26 au 28 Hôtel à Tunis  600 DT HT 



NT 2044 SQL Server 2005 to SQL Server 2008 4 j Juin du 14 au 17 hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 2045 Programmation d'une base de données Microsoft SQL Server 2008 5 j Septembre du 20 au 24 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

  

Oracle            

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2047 L'Essentiel des Bases de Données 3 j Mars du 08 au 10 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 2048 OBIEE - Création de requêtes et de tableaux de bord 3 j Mai du 10 au 12 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 2049 OBIEE - Modélisation 3 j Septembre du 21 au 23 Hôtel à Tunis  700 DT HT 

NT 2050 Oracle - Designer 5 j Novembre du 22 au 26 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2051 Oracle - Html / DB 3 j Décembre du 14 au 16 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 2052 Oracle - Optimisation applicative sous Unix 3 j Juillet du 06 au 08 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 2053 Oracle - Sauvegardes et Restaurations 4 j Octobre du 26 au 29 Hôtel à Tunis  700 DT HT 

NT 2054 Oracle - Sécurité du système 3 j Février du 1er au 03 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 2055 Oracle 10g - Administration 5 j Juin du 07 au 11 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2056 Oracle 10g - Evolutions depuis 9i 4 j Avril du 27 au 30 hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 2057 oracle 10g - Introduction à oracle 4 j Mars du 16 au 19 hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 2058 Oracle 10g - Langage SQL et SQL+ 4 j Mai du 24 au 27 dans nos locaux 600 DT HT 

NT 2059 Oracle 10g - Langage PL / SQL Oracle 4 j Septembre du 27 au 30 Hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 2060 Oracle 10g - Tuning 4 j Novembre du 02 au 05 Hôtel à Tunis  700 DT HT 

NT 2061 Oracle 11g - Administration Différentiel Oracle 10g - 11g 5 j Décembre du 13 au 17 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2062 Oracle 11g - Administration Oracle 11g 5 j Juillet du 12 au 16 Hôtel à Hammamet 900 DT HT 

NT 2063 Oracle 9i - Administration 5 j Octobre du 11 au 15 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2064 Oracle 9i - Administration avancée 3 j Février du 09 au 11 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 2065 Oracle 9i - Exploitation sous Unix 4 j Juin du 21 au 24 hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 2066 Oracle 9i - Tuning 4 j Avril du 05 au 08 hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 2067 Oracle Application Module V11 - V12 AR 4 j Mars du 23 au 25 hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 2068 Oracle Application V11 - V12 Module AP 4 j Mai du 03 au 06 dans nos locaux 600 DT HT 

NT 2069 Oracle Application V11 - V12 Module GL 4 j Septembre du 21 au 24 Hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 2070 Oracle Application V11 - V12 Module INV 4 j Novembre du 08 au 11 Hôtel à Tunis  700 DT HT 

NT 2071 Oracle Application V11 - V12 Module PO 4 j Décembre du 14 au 17 Hôtel à Tunis  700 DT HT 

NT 2072 Oracle Application V11 - V12 Module SLA 4 j Juillet du 26 au 29 Hôtel à Hammamet 700 DT HT 

NT 2073 Oracle AS Portal 10g - Développer des portails d'entreprise 4 j Octobre du 19 au 22 Hôtel à Tunis  700 DT HT 

NT 2074 Oracle Business Intelligence EE Siebel Analytiques 3 j Février du 16 au 18 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 2075 Oracle Data Intégration 3 j Juin du 20 au 22 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 2076 Oracle dataguard 3 j Avril du 14 au 16 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 2077 Oracle Reports Développer 10g - Le générateur d'états 3 j Juillet du 14 au 16 Hôtel à Hammamet 600 DT HT 

NT 2078 Oracle Sécurité 3 j Octobre du 12 au 14 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 2079 Oracle spatial 10g - Avancé 3 j Février du 17 au 19 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 2080 Oracle Spatial 10g - Fondamentaux 4 j Avril du 20 au 23 hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 2081 Oracle SQL pour le décisionnel 2 j Juillet du 1er au 02 dans nos locaux 300 DT HT 

  

Lotus Domino Notes  
      

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2083 Lotus Domino Notes 6 - Optimisation de votre productivité avec 
ibm lotus domino v6 pour utilisateurs avancés 

3 j Novembre du 08 au 10 dans nos locaux 300 DT HT 

NT 2084 Lotus Domino Notes 6 - Supports aux utilisateurs v6 3 j Octobre du 13 au 15 dans nos locaux 300 DT HT 

NT 2085 Lotus Domino Notes 7 - Utilisation avancée 3 j Décembre du 08 au 10 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

  

Apache / Tomcat         

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2087 Administration Apache 5 j Avril du 12 au 16 dans nos locaux 800 DT HT 

NT 2088 Administration Apache / Tomcat 5 j Octobre du 04 au 08 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2089 Administration Tomcat 5 j Mai du 03 au 07 dans nos locaux 800 DT HT 

NT 2090 Apache, administrer un serveur Web sous Linux/Unix 5 j Novembre du 08 au 12 Hôtel à Tunis  900 DT HT 



  

Linux            

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2092 Administration de Linux 5 j Février du 15 au 19 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2093 Cluster HA avec Linux 5 j Juin du 14 au 18 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2094 Exploitation de Linux 5 j Avril du 19 au 23 hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2095 Gestion avancée des disques et des systèmes de fichiers sous Linux 5 j Juillet du 12 au 16 Hôtel à Hammamet 900 DT HT 

NT 2096 Initiation à Linux 5 j Mars du 22 au 26 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2097 Programmation BASH de Linux 5 j Février du 08 au 12 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2098 Sécurité avec Linux 4 j Avril du 13 au 16 hôtel à Tunis 700 DT HT 

NT 2099 Services réseaux linux d'infrastructure 5 j Juillet du 05 au 06 Hôtel à Hammamet 900 DT HT 

NT 2100 Linux - Virtualisation xen/linux 5 j Octobre du 18 au 22 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2101 Linux : Open LDAP sous Linux 5 j Septembre du 13 au 17 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

  

Unix            

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2103 Administration avancée de AIX 5 j Octobre du 11 au 15 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2104 Administration avancée de HP/UX 5 j Février du 15 au 19 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2105 Administration avancée de Solaris 10 5 j Avril du 12 au 16 hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2106 Administration avancée de Solaris 8 et 9 5 j Mars du 08 au 12 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2107 Administration de AIX 5 j Décembre du 20 au 24 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2108 Administration de AIX vers Solaris 5 j Novembre du 08 au 12 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2109 Administration de HP/UX 5 j Juillet du 05 au 09 Hôtel à Hammamet 900 DT HT 

NT 2110 Administration de Solaris 10 5 j Juin du 14 au 18 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2111 Administration de Solaris 8 et 9 5 j Mai du 10 au 14 hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2112 Administration de Solaris vers AIX 5 j Juillet du 12 au 16 Hôtel à Hammamet 900 DT HT 

NT 2113 Administration des Réseaux TCP/IP 5 j Juin du 07 au 11 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2114 Exploitation d'UNIX 5 j Avril du 26 au 30 hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2115 L'essentiel d'Unix 5 j Mars du 22 au 26 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2116 Administration avancée de HP/UX 5 j Février du 08 au 12 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2117 Administration avancée de Solaris 11 5 j Avril du 19 au 23 hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2118 Administration avancée de Solaris 8 et 10 5 j Mars du 15 au 19 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2119 Administration de Solaris 11 5 j Juin du 21 au 25 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2120 Administration de Solaris 8 et 10 5 j Mai du 24 au 28 hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2121 Administration de Solaris vers AIX 5 j Novembre du 22 au 26 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

  

Java / J2EE            

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2123 Administration JBoss 5 j Juillet du 26 au 29 Hôtel à Hammamet 900 DT HT 

NT 2124 Développement avec les nouveaux EJB 3.0 5 j Octobre du 25 au 29 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2125 Développement JAVA avec J2EE 5 j Novembre du 08 au 12 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2126 Développement JAVA avec les EJB 5 j Juin du 07 au 11 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2127 JAVA (Niveau 1) : Concepts de base et aspects avancés  5 j Avril du 12 au 16 hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2128 JAVA (Niveau 1) : Programmation de bases, Accès aux bases de 
données  

5 j Mai du 10 au 14 hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2129 JAVA (Niveau 2) : Perfectionnement en Java  3 j Septembre du 22 au 24 Hôtel à Tunis  700 DT HT 

NT 2130 Java (Programmation avancée) 5 j Décembre du 27 au 31 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2131 Développement python 5 j Février du 08 au 12 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2132 Développement Servlet, JSP, STRUTS 5 j Juillet du 05 au 06 Hôtel à Hammamet 900 DT HT 

NT 2133 Développement Spring 5 j Octobre du 04 au 08 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2134 Développement Struts 5 j Novembre du 22 au 26 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2135 JAVA / J2EE - Hibernate 5 j Juin du 1er au 05 dans nos locaux 800 DT HT 

NT 2136 JAVA / J2EE - Java intensif pour Développeur Objet 5 j Avril du 19 au 23 hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2137 Administration JBoss 5 j Mai du 03 au 07 hôtel à Tunis 900 DT HT 



NT 2138 Développement avec les nouveaux EJB 3.1 5 j Septembre du 13 au 17 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2139 Développement JAVA avec J2EE 5 j Décembre du 13 au 17 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2140 Développement JAVA avec les EJB 5 j Février du 1er au 05 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2141 Développement JAVA avec les servlet / JSP 5 j Juillet du 12 au 16 Hôtel à Hammamet 900 DT HT 

NT 2142 Développement python 5 j Octobre du 11 au 15 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2143 Développement Servlet, JSP, STRUTS 5 j Novembre du 1er au 05 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2144 Développement Spring 5 j Juin du 21 au 25 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2145 Développement Struts 5 j Avril du 19 au 23 dans nos locaux 800 DT HT 

NT 2146 JAVA / J2EE - Hibernate 5 j Mai du 17 au 21 hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2147 JAVA / J2EE - Java intensif pour Développeur Objet 5 j Septembre du 20 au 24 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2148 Administration JBoss 5 j Décembre du 20 au 24 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2149 Développement avec les nouveaux EJB 3.2 5 j Février du 15 au 19 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2150 Développement JAVA avec J2EE 5 j Juillet du 19 au 23 Hôtel à Hammamet 900 DT HT 

NT 2151 Développement JAVA avec les EJB 5 j Octobre du 18 au 22 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2152 Développement JAVA avec les servlet / JSP 5 j Novembre du 22 au 26 Hôtel à Tunis  900 DT HT 

NT 2153 Administration JBoss 5 j Juin du 14 au 18 Hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2154 Développement avec les nouveaux EJB 3.1 5 j Avril du 26 au 30 hôtel à Tunis 900 DT HT 

NT 2155 Développement JAVA avec J2EE 5 j Mai du 24 au 28 hôtel à Tunis 900 DT HT 

  

3D Studio  
          

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2157 3D Studio Max 5 j Juillet du 26 au 29 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 2158 3D Studio Viz - Base 3 j Avril du 28 au 30 dans nos locaux 300 DT HT 

NT 2159 3D Studio Viz - Mise à Niveau 2 j Mai du 03 au 04 dans nos locaux 250 DT HT 

  

Auto CAD 
          

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2161 Auto CAD - Mise à niveau 3 j Avril du 19 au 21 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2162 Auto CAD 2007 / 2008 - Base 5 j Février du 1er au 05 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 2163 Auto CAD 2007 / 2008 - Perfectionnement 3 j Mars du 10 au 12 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2164 Auto CAD Architectural Desktop - Base 5 j Mars du 1er au 05 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 2165 Auto CAD Architectural Desktop - Mise à Niveau 3 j Novembre du 04 au 06 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2166 Auto CAD Auto desk Inventor  - Base   4 j Juin du 1er au 04 dans nos locaux 300 DT HT 

NT 2167 Auto CAD Auto desk Mechanical Desktop 5 j Avril du 26 au 30 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 2168 Auto CAD Auto desk Raster Design 5 j Mai du 03 au 07 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 2169 Auto CAD LT - Base 4 j Septembre du 27 au 30 dans nos locaux 300 DT HT 

NT 2170 Auto CAD LT - Mise à niveau 3 j Décembre du 20 au 22 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2171 Auto CAD MAP 3D 4 j Juillet du 12 au 15 dans nos locaux 300 DT HT 

NT 2172 Auto CAD Mechanical - Base 5 j Juin du 14 au 18 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 2173 Auto CAD Revit 4 j Novembre du 1er au 04 dans nos locaux 300 DT HT 

NT 2174 Auto CAD Stage 3D 3 j Mai du 12 au 14 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2175 Migration vers Auto CAD 2010 3 j Mars du 15 au 17 Hôtel à Tunis 450 DT HT 

NT 2176 Mise à niveau des connaissances Auto CAD 2010 3 j Avril du 06 au 08 dans nos locaux 300 DT HT 
 

Dreamweaver     
Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2178 Dreamweaver - Feuilles de styles 3 j Juin du 13 au 15 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2179 Dreamweaver - Initiation 3 j Juin du 06 au 08 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2180 Dreamweaver - Perfectionnement 2 j Juillet du 07 au 08 dans nos locaux 200 DT HT 

NT 2181 Dreamweaver - Site dynamique 5 j Juillet du 19 au 23 dans nos locaux 400 DT HT 

  

Flash  
          

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 



NT 2183 Flash Bannière 2 j Juin du 06 au 07 dans nos locaux 200 DT HT 

NT 2184 Flash Studio graphique - Initiation 3 j Juillet du 07 au 09 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2185 Flash Studio graphique - Perfectionnement 2 j Juillet du 05 au 06 dans nos locaux 200 DT HT 

  

Illustrator            

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2187 Illustrator CS 4 - Initiation 5 j Juin du 21 au 25 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 2188 Illustrator CS 4 - Perfectionnement 3 j Juillet du 14 au 16 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2189 Illustrator CS4 - Bases 3 j Juin du 12 au 14 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2190 Illustrator CS4 et les graphes 3 j Juillet du 21 au 23 dans nos locaux 250 DT HT 

  

In design           

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2192 In design CS 3 - Bases 3 j Juin du 19 au 21 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2193 In design CS 4 - Initiation 5 j Juin du 07 au 11 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 2194 In design CS 4 - Perfectionnement 3 j Juillet du 20 au 22 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2195 Mise à jour vers In Design CS4 3 j Juillet du 19 au 21 dans nos locaux 250 DT HT 

  

Photoshop  
          

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2197 Photoshop CS 4 - Initiation 5 j Juin du 1er au 08 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 2198 Photoshop CS 4 - Perfectionnement 3 j Juillet du 27 au 29 dans nos locaux 250 DT HT 

NT 2199 Photoshop CS4 - Bases 3 j Juin du 07 au 09 dans nos locaux 250 DT HT 

  

Vidéo numérique  
        

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2201 After Effects - Niveau 1 3 j Mai du 17 au 19 dans nos locaux 150 DT HT  

NT 2202 After Effects - Niveau 2 2 j Juin du 22 au 23 dans nos locaux 150 DT HT 

NT 2203 After Effects - Niveau 3 2 j Juillet du 13 au 14 dans nos locaux 200 DT HT 

  

SPSS            

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2205 SPSS 13 Mise à niveau  3 j Avril du 21 au 23 Hôtel à Tunis 500 DT HT 

NT 2206 SPSS 13 initiation 5 j Mai du 17 au 21 dans nos locaux 400 DT HT 

NT 2207 SPSS 13 Perfectionnement 3 j Juin du 14 au 16 Hôtel à Tunis  500 DT HT 

  

Divers  
          

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NT 2209 Initiation aux nouvelles technologies informatiques  3 j Mars du 03 au 05 dans nos locaux 300 DT HT 

NT 2210 Datawarehouse - les Fondamentaux 3 j Mars du 22 au 24 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 2211 Concevoir un Datawarehouse 3 j Octobre du 27 au 29 Hôtel à Tunis  300 DT HT 

NT 2212 Data Mining  (découvert) 3 j Avril du 20 au 22 Hôtel à Tunis 600 DT HT 

NT 2213 Concevoir une Solution de Data Mining avec les Technologies 
Microsoft 

3 j Mai du 05 au 07 Hôtel à Tunis  600 DT HT 

NT 2214 Référencement et positionnement sur sites Internet 3 j Septembre du 15 au 17 Hôtel à Tunis  500 DT HT 

NT 2215 Maintenance et Configuration Micro-informatique. 3 j Juin du 26 au 28 dans nos locaux 300 DT HT 
�

Les cycles de formation  �

Réf Thèmes  Durée Mois Date Lieu Prix 

NTCL 01 Perfectionnement aux outils bureautiques  3 mois à nous consulter  dans nos locaux 500 DT HT 

NTCL 02 Formation PHP des bases à la maîtrise 3 mois à nous consulter  dans nos locaux 1 200 DT 
HT 

NTCL 03 JAVA programmation (Niveau 1) 2 mois à nous consulter  dans nos locaux 1 000 DT 
HT 

NTCL 04 JAVA programmation (Niveau 2)  Préparation à la certification 1 mois à nous consulter  dans nos locaux 600 DT HT 
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Nous vous prions de bien vouloir inscrire mesdames, messieurs, indiqués si dessous au 
séminaire : 
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Date : ……………………………… 

Raison Sociale  :… …………………………………………………………………………………….. …………………… 

Adresse :  …………………………………………………………………………………… …………………………………. 

Téléphone :  ………………………………Fax :………………………………E- mail : ………………………………… 
…………… 

 Responsable de la Formation :  ………………………………………………………………………………………. 

 

N° 
PARTICIPANT (s) 
Nom et Prénom 

No Carte 
Identité 

Nationale 
Qualité/Fonction 

01    

02    

03    

04    

05    

06    

 
Frais de participation au séminaire par personne :………………dinars (HT) 

 
 

Avec Hébergement                                        Sans Hébergement 
      
CCCooommmppprrr iii sss    dddaaannnsss   lll eee   tttaaarrr iii fff    :::    

�  Frais de la formation. 
�  Support de Cours, cartable.  
�  Déjeuner, boisson, café …  

�

MMMooodddaaalll iii tttééé   dddeee   pppaaaiii eeemmmeeennnttt    :::                                                                                                                   
�  Espèce 
�  Chèque  
�  Virement Bancaire : CCB - RIB : 08 602 00018 10 003 27 4 66 - BIAT 

- NB -  
·  Vous  pouvez  bénéficier de la ristourne de la TFP (Taxe sur la Formation Professionnel) 
·  Cette inscription tient lieu de bon de commande, toute annulation non effectuée au moins  7 (sept) jours ouvrables avant la date du déroulement du 

séminaire ne peut pas être prise en compte.  
·  New Training  se réserve le droit d’annuler le séminaire pour insuffisance d’inscrits.  Elle s’engage d’informer les clients inscrits 7 (sept) jours ouvrables 

avant la date du déroulement du séminaire. 
 

        SIGNATURE &  CACHET 

 
� � �  

  
 



 

 


